
 
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD 
 

El presente Aviso de Privacidad se pone a su disposición de conformidad con la Ley Federal 
de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, su reglamento y demás 
disposiciones aplicables (en adelante, la "Ley”). 
 
Identidad y domicilio del responsable. 
 
De Silva Consultores y Abogados, S. C. (en adelante, “De Silva Consultores y Abogados”, 
“DESICA”, “la Firma” o “nosotros”), con domicilio en Adolfo Prieto 1649, interior 601, 
Colonia Del Valle, Código Postal 03100, Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México, México, 
es la entidad responsable del tratamiento de sus datos personales, del uso que se da a los 
mismos y de su protección. 
 
Destinatarios del Aviso de Privacidad. 
 
Este Aviso de Privacidad está dirigido a las personas que nos proporcionan sus datos 
personales a través de llamadas telefónicas, medios electrónicos, tales como correo 
electrónico o mensajes a través de plataformas digitales, medios físicos, así como a quienes 
visitan nuestra oficina, ya sea porque nos proporcionen sus datos para alguna finalidad o 
porque los mismos sean obtenidos a través de nuestros sistemas de video-vigilancia. A las 
personas aquí referidas, se les denominará conjuntamente los "clientes" o "usted". 
 
El presente Aviso de Privacidad detalla la forma en que De Silva Consultores y Abogados 
utiliza sus datos personales y los derechos de los que usted es acreedor. Le recomendamos 
leer atentamente la información que aquí se menciona. 
 
Compromiso con sus derechos y su privacidad. 
 
En De Silva Consultores y Abogados, entendemos la relevancia de proteger la privacidad de 
las personas con las que interactuamos, incluyendo nuestros clientes, prospectos de clientes, 
representantes de organizaciones clientes, invitados y proveedores diversos. El presente 
Aviso de Privacidad contiene información importante para usted y explica la forma en que 
obtenemos, utilizamos, protegemos y compartimos sus datos personales, así como los 
derechos con los que usted cuenta. DESICA se compromete a tratar sus datos personales 
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conforme a los principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, 
proporcionalidad, información y responsabilidad establecidos en la Ley. 
 
¿Qué datos personales obtenemos de usted? 
 
Los datos personales que De Silva Consultores y Abogados puede recabar de usted son los 
siguientes: 
 

• Datos de identificación: Información que permite diferenciarlo de otros individuos. 
Estos datos podrían incluir: nombre, Registro Federal de Contribuyentes (RFC); 
Clave Única de Registro de Población (CURP), pasaporte, documentos oficiales de 
identidad, fecha de nacimiento, nacionalidad, género, imagen física por fotografía y/o 
videograbación dentro de las instalaciones de DESICA o proporcionada por usted. 

• Datos de contacto: Información que nos permite mantenernos en contacto con usted. 
Estos datos podrían incluir: domicilio, teléfono particular o número telefónico fijo 
y/o móvil, correo electrónico, datos nombre de usuario de redes sociales o 
plataformas digitales para efectos de contactarlo. 

• Datos laborales: Información concerniente a una persona física relativa a su empleo, 
cargo o comisión. Estos datos podrían incluir: puesto, domicilio de trabajo, correo 
electrónico institucional, teléfono institucional. 

• Datos patrimoniales o financieros: Información concerniente a una persona física o 
moral relativa a sus bienes, derechos, cargas u obligaciones susceptibles de valoración 
económica. Estos datos podrían incluir: bienes muebles e inmuebles; información 
fiscal; información bancaria; historial crediticio; ingresos y egresos; cuentas 
bancarias o extractos de éstas; seguros; fianzas. 

• Registros electrónicos: Esta información incluye registros de imágenes y/o voz 
obtenidos a través de sistemas de video-vigilancia, que son obtenidos cuando usted 
visita nuestras instalaciones o proporcionados por usted. 

 
¿Obtiene De Silva Consultores y Abogados de usted datos personales sensibles? 
 
En función de la naturaleza de los servicios de consultoría y representación jurídica de la 
Firma, podrán recabarse datos que son considerados como sensibles por la Ley, tales como 
origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, información genética, creencias 
religiosas, filosóficas y morales, opiniones políticas, preferencia sexual y datos semejantes. 
En dicho caso, el tratamiento de sus datos estará sujeto a su consentimiento expreso y por 
escrito. DESICA únicamente usará esa información en la medida en que resulte importante 
para poder darle curso a la solicitud o servicio que usted nos haya pedido o cuando sea 
requerido a partir de una obligación jurídica subyacente. 
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¿Cómo obtenemos sus datos personales? 
 
DESICA puede obtener sus datos personales a través de diversos medios: 
 

• Personalmente de usted: Cuando usted nos proporciona de manera personal sus 
datos en nuestro domicilio. 

• A través de medios de comunicación: Cuando usted nos proporciona sus datos vía 
telefónica, a través de medios electrónicos, tales como correo electrónico o mensajes 
a través de plataformas digitales, o cuando su imagen o voz es captada por nuestros 
servicios de video-vigilancia. 

• A través de otras fuentes: Podemos obtener información de usted a través de otras 
fuentes, incluyendo: datos que podemos recopilar de terceros, que incluyen 
información geográfica o información adicional de contacto, en los términos de las 
leyes nacionales aplicables; así como otras fuentes de acceso público. 

 
¿Obtenemos datos de nuestros clientes a través de Cookies, Web beacons y otras 
tecnologías de rastreo? 
 
Actualmente, DESICA no utiliza Cookies, Web beacons, ni otras tecnologías de rastreo en 
nuestra página web que permita la obtención automática de datos. En caso de implementarlas 
en el futuro, se lo informaremos oportunamente a través de una actualización de este Aviso 
de Privacidad. 
 
¿Para qué utilizamos sus datos personales? 
 
Aunque las finalidades pueden variar de conformidad con la relación jurídica entre usted y 
De Silva Consultores y Abogados, en general, sus datos personales serán tratados para las 
finalidades principales que se indican a continuación:  
 

• Proveerle los servicios que solicite a la Firma; 
• Integrar y administrar los expedientes de los asuntos encomendados; 
• Realizar los trámites, gestiones y comunicaciones necesarias ante las autoridades 

correspondientes; 
• Mantener actualizados nuestros registros a fin de poder responder a sus consultas; 
• Facturar, cobrar y dar seguimiento a los honorarios y gastos derivados de los servicios 

prestados; 
• Cumplir con las obligaciones legales a las que DESICA está sujeto; 
• Permitirle acceso a sitios exclusivamente para clientes; 
• Mantener la seguridad de nuestras instalaciones e infraestructura a través de nuestros 

sistemas de prevención, detección y video vigilancia, para verificar el cumplimiento 
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de políticas internas de la Ley y asegurar la normalidad y seguridad de DESICA y de 
las personas que se encuentren dentro de sus instalaciones. 

 
Estas resultan necesarias para que nosotros podamos mantener y cumplir con la relación 
jurídica que sostenemos con usted. De igual forma, sus datos personales podrán ser tratados 
para las siguientes finalidades secundarias: 
 

• Realizar actividades publicitarias y de prospección, tales como ofrecerle nuestros 
servicios, novedades en el ámbito legal o información que DESICA considera que 
pudiera ser de su interés; 

• Realizar análisis internos estadísticos o de mercado. 
 
¿Estoy obligado a recibir publicidad de DESICA? 
 
No. Las finalidades secundarias antes listadas no resultan necesarias para que nosotros 
podamos mantener o cumplir con la relación jurídica que nos vincula con usted. Por ello, 
usted puede en todo momento manifestarnos su decisión de oponerse a que tratemos esos 
datos para ese fin o bien revocar el consentimiento que previamente nos haya otorgado, 
enviándonos un correo electrónico a info@desica.com.mx o contactando a nuestra oficina, 
cuya dirección se informa en este Aviso de Privacidad. La negativa al uso de sus datos 
personales para esta finalidad es su derecho y su verificación no dará lugar a ningún tipo de 
acción o represalia. 
 
Remisión de sus datos personales a nuestros proveedores. 
 
DESICA puede remitir total o parcialmente los datos personales de usted a proveedores de 
servicios que nos apoyan en algún proceso, por ejemplo: (i) empresas que nos prestan algún 
servicio de hosting, publicidad, revisión de perfil de clientes o prevención de fraude, creación 
o administración de bases de datos o plataformas informáticas y digitales para la 
administración de expedientes; (ii); otras entidades que nos apoyan en asuntos contables, 
fiscales o de cobranza extrajudicial; (iii) agentes de seguros; y (iv) empresas de seguridad 
privada contratadas para mantener la seguridad y vigilancia de las instalaciones y del 
personal. Estas remisiones pueden tener carácter nacional o internacional. En todo caso, estos 
terceros tratan la información por instrucciones nuestras y han asumido obligaciones 
contractuales frente a DESICA con la finalidad de proteger los datos personales de nuestros 
clientes. 
 
¿A quién transferimos sus datos personales? 
 
DESICA puede transferir sus datos personales a terceros para los fines establecidos en este 
Aviso de Privacidad. Estas transferencias se realizan en la medida que resultan precisas para 

mailto:info@desica.com.mx
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el mantenimiento o cumplimiento de la relación jurídica entre De Silva Consultores y 
Abogados y usted. DESICA le informa que sus Datos Personales podrán ser compartidos 
dentro o fuera del país con las siguientes personas, empresas, organizaciones o autoridades: 
 

Destinatario de los datos personales Ubicación Finalidad 

Notarías públicas y corredores públicos. México. Realizar trámites notariales, registrales y 
protocolización de documentos. 

Corresponsales y despachos externos 
especializados. 

México / 
Extranjero. 

Apoyo en materias especializadas distintas a las 
de la Firma o con sede en otro país. 

Autoridades judiciales y administrativas. México. Cumplir con mandatos judiciales, 
requerimientos de autoridades o obligaciones 
legales. 

Peritos, traductores y auxiliares de la 
administración de justicia. 

México / 
Extranjero. 

Preparación y presentación de pruebas, 
dictámenes y documentos en procedimientos. 

Proveedores de servicios de facturación, 
cobranza y contabilidad. 

México. Facturación, cobro de honorarios, gastos y 
cumplimiento de obligaciones fiscales. 

Proveedores de servicios tecnológicos y de 
almacenamiento de información. 

México / 
Extranjero. 

Hosting, administración de expedientes 
electrónicos y plataformas de colaboración. 

Bancos y entidades financieras. México. Realizar pagos, transferencias y operaciones 
relacionadas con los servicios prestados. 

 
Sus datos personales no serán transferidos a terceros distintos a los antes señalados sin su 
consentimiento. En caso de ser necesaria la transferencia de sus Datos Personales a terceros 
distintos, deberá brindar de manera expresa su autorización para la transferencia. Para 
aquellos señalados en la tabla anterior respecto de los cuales por Ley se requiera de su 
consentimiento expreso, usted deberá manifestarlo. 
 
¿Cuáles son sus derechos? Derechos ARCO y la posibilidad de revocar su 
consentimiento. 
 
Se le hace saber que existen opciones disponibles para que usted pueda limitar la forma en 
que usamos o divulgamos sus datos personales para algún tratamiento específico. De 
conformidad con la Ley, usted goza de los derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y 
Oposición al Tratamiento (los “Derechos ARCO”); asimismo, con el derecho de revocar en 
cualquier tiempo el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos personales, en 
la medida que la Ley lo permita. Para el ejercicio de sus Derechos ARCO, su derecho de 
revocación o para formular cualquier duda o queja con relación al tratamiento de sus datos 
personales, usted puede contactarnos a nuestro correo electrónico info@desica.com.mx.  
 
En caso de lo anterior, deberá formular una solicitud por escrito al correo electrónico 
señalado, en la que deberá manifestar expresamente: nombre del titular, documentos que 
acrediten su identidad, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer 
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algún derecho ARCO y, en su caso, documentos que faciliten su localización. DESICA 
responderá en un plazo de 20 días hábiles y, de no requerirse información adicional y resultar 
procedente, hará efectivo su derecho dentro de los 15 días hábiles siguientes. 
 
¿Qué medidas se utilizan para proteger mis datos personales? 
 
DESICA mantiene medidas de seguridad administrativas, físicas, y técnicas para proteger sus 
datos personales (incluyendo los datos personales sensibles), contra daño, pérdida, alteración, 
destrucción o el uso, acceso o tratamiento no autorizado, así como para mantenerlos de un 
modo correcto y actualizado para los fines que fueron recabados. 
 
¿Cómo puedo saber si este Aviso de Privacidad es modificado? 
 
DESICA se reserva el derecho de modificar o actualizar este Aviso de Privacidad en cualquier 
momento, en cuyo caso, se difundirá un aviso en nuestra página web o se le hará llegar la 
versión modificada a través de correo electrónico o de algún otro medio de comunicación. 
En la publicación se hará notar la fecha de publicación de la nueva versión. Todo cambio 
realizado a nuestro Aviso de Privacidad entrará en vigor al siguiente día de que sea publicada 
la nueva versión en nuestro sitio web https://desica.com.mx. Si usted no está de acuerdo con 
las modificaciones, por favor contáctenos al correo electrónico info@desica.com.mx. 
DESICA lo invita a revisar periódicamente nuestro Aviso de Privacidad para estar informado 
respecto de la manera en la que se utilizan sus datos personales y sobre los derechos que 
usted tiene. 
 
Contáctenos. 
 
Si usted tiene alguna pregunta, comentario o queja respecto al presente Aviso de Privacidad, 
por favor envíenos un correo electrónico a info@desica.com.mx.  
 
Fecha de última modificación: 31 de marzo de 2026. 
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